ZASADY ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

vydané obchodni spolecnosti obchodni spolecnosti TSM, spol. s r. o.

ICO: 00208914
se sidlem Rasinova 103/2, 602 00 Brno

zapsané v obchodnim rejstifku vedeném Krajskym soudem v Brné, sp. zn. C 273

pro poskytovani sluzeb v oblasti vzdélavani — poradani kurzu, skoleni a jinych vzdélavacich akei

(kurzy oteviené i zakazkové)

1. Piehled zakladnich pojmu a zakladni ustanoveni

1.1.

Prehled zakladnich pojmu:

Webové Webové stranky provozované spravcem, dostupné
stranky na https:/ /www.tsmkurzy.cz/
GDPR Naftizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne
27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
Osobnich udaji a o volném pohybu téchto udaji a o zruseni smérnice
95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané Osobnich udaju)
. | e-mailova zprava odesilana Uzivateli za ucelem propagace sluzeb
Obchodni | <™ b propag
Xl ed ravce
sdéleni P
dokoncena transakce Uzivatelem s udmyslem uzaviit smlouvu
Objednavka | o poskytoviani sluzeb
Osobni jakékoliv informace o Uzivateli, na zakladé nichz je mozné jej pfimo
. 1o ¢i nepfimo identifikovat
udaje
spravce je spraveem Osobnich udaju podle ¢l. 4 bod 7 nafizeni
, Evropského patlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych
Spravce . . o f 1 a1 .
osob v souvislosti se zpracovanim Osobnich udaji a o volném pohybu
téchto udaju
fyzicka osoba, k niz se vztahuji Osobni udaje, tj. kupujici ¢i potencialni
UZivatel kupuyjici
vykonava cinnosti zpracovani Osobnich udaji na zakladé¢ smlouvy
Zpracovatel | nebo jiného povéteni pro spravee
je jakakoliv operace nebo soubor operaci s Osobnimi udaji nebo
soubory Osobnich udajt, ktera je provadéna pomoci ¢i bez pomoci
Zpracovani | automatizovanych postupd, jako je shromazd’ovini, zaznamenavini,
Osobnich | uspofadavani, strukturovani, ukladani, pfizpasobovani nebo
udaja pozménovani, vyhledavani, nahlizeni, wuzivani, zpfistupnovani

pfenosem, sifeni nebo jakékoliv jiné zpfistupnovani, sefazovani ci
kombinovani, omezovani ¢i vymaz




takové Osobni udaje, které vypovidaji o rasovém ¢i etnickém ptavodu,
politickych  nazorech, nabozenském vyznani ¢ filozofickém

Zvlastni N P . ) . o

Kategorie pfesvédceni, clenstvi v odborech, zdravotnim stavu ¢i o sexualnim

Osobnich | Avote nebo sexualni orientaci fyzické osoby. Za zvlastni kategorii udaju
Gdajt jsou povazovany 1 genetické a biometrické udaje, pokud jsou

zpracovavany za ucelem jedinecné identifikace fyzické osoby

1.2, Sprivcem je TSM, spol. s 1. 0., ICO: 00208914 se sidlem Rasinova 103/2, 602 00 Brno.

1.3, Spravce jmenoval opravnénou osobu pro zalezitosti ochrany osobnich ddaja: Ing. Irena
Vali¢kova., MBA, jednatelka, e-mail: valickova@tsmvyskov.cz, tel.: +420 607 270 689.

1.4.  Spravce ziskava osobni udaje pfimo od Uzivatele, od jeho zaméstnavatele (napf. v ramci
piihlasky na skoleni) nebo z vefejné dostupnych registra a rejstifkti (napf. zivnostensky

PR}

rejstifk, katastr nemovitosti). Spravce je opravnén povéfit zpracovanim osobnich ddaja
treti osoby (zpracovatele) na zakladé smlouvy o zpracovani osobnich ddaju, zejména
externi pravni zastupce, ucetn{ kancelate, IT techniky, dopravce, spravni organy v
souvislosti s akreditaci kurzt, zaméstnavatele ucastnika skoleni, ve vyjimecnych pfipadech
také externi lektory.

1.5. Spravce zpracovava nasledujici Osobni udaje UZzivatele:
e jméno a pifjmen;
e e-mail;
o telefonni ¢&islo;
o fakturacni ddaje a bankovni spojen;

e poznamku k Objednavce, v ptipadé¢, Ze byla Uzivatelem pfi vyhotoveni Objednavky
zadana;

e informace, které Uzivatel Spravci sdéli v ramci vzajemné komunikace (at’ uz skrze
komunikaci pfes e-mail ¢i socialni site)

e Uzivatelem pfidané komentafe k pfispévkim Spravce na socialnich sitich (napf.
jméno popiipadé prezdivka profilu Uzivatele na téchto socialnich sitich a vefejné
piistupné informace na profilech UZivatele);

e 1P adresa Uzivatele,
e cookies.

1.6.  Zvlastni kategorie Osobnich udaji Spravce nezpracovava.

2. Duvod a ucel zpracovani Osobnich udaji

2.1.  Zakonnym davodem zpracovani Osobnich udaju je:

e plnéni smlouvy mezi Uzivatelem a Spravcem podle ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR;



opravnény zajem spravce na poskytovani pfimého marketingu (zejména pro zasilan{
obchodnich sdélenf a newslettertr) podle ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR;

souhlas Uzivatele se zpracovanim Osobnich udaja pro ucely poskytovani pfimého
marketingu (zejména pro zasilani obchodnich sdéleni a newsletter) podle ¢l. 6 odst.
1 pism. a) GDPR ve spojeni s § 7 odst. 2 zakona ¢. 480/2004 Sb., o né¢kterych
sluzbach informacni spole¢nosti v pfipadé, ze nedoslo k objednavce zbozi nebo
sluzby.

plnéni zakonnych povinnosti Spravce, zejména povinnosti vyplyvajicich z dcetnich
a danovych pfedpist, pfedpist o archivnictvi a spisové sluzbé a povinnosti spojenych
s akreditaci kurzt u Ministerstva vnitra CR.

2.2.  Spravce zpracovava Osobni udaje Uzivatele za nasledujicimi ucely a z nasledujicich
davodu:
2.2.1. Vyfizeni objednavky UZivatele a vykon prav a povinnosti vyplyvajicich

2.2.2.

2.2.3.

2.24.

2.2.5.

2.2.6.

2.2.7.

2.2.8.

2.2.9.

ze smluvniho vztahu mezi UZivatelem a Spravcem,;
ZlepSeni poskytovani sluZeb Spravce a propagace jeho sluZeb.

Evidence ucasti na jednotlivych Skolenich a vedeni dokumentace pro ucely
pfipadného reklamacniho fizeni.

Pofizovani a zvefejfiovani fotografii z akci pofadanych Spravcem
(pro dokumentacni a propagacni ucely Spravce, napf. na webu nebo socialnich sitich)
— na zakladé souhlasu Uzivatele dle ¢l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR, ktery muze byt
kdykoli odvolan.

Personalizace reklam. Spravce spolupracuje s tfetimi stranami, aby spravovaly
a zobrazovaly reklamu Spravce na webovych strankach tfetich stran.

Sprava socialnich siti. Spravce spravuje veskeré informace, sdéleni nebo materialy,
které mu jsou poskytovany prostfednictvim platformy socialnich médii.

Komunikace UZivatele se zakaznickou podporou. Uzivatel muze Spravce
kontaktovat e-mailem, nebo na socialnich sitich. Spravce pak zpracovava Osobni
udaje Uzivatele za ucelem vyfizeni daného pozadavku.

Zasilani obchodnich sdéleni (newsletter). Obchodni sdéleni muze Spravce
Uzivateli zasilat na zaklad¢ jeho opravnéného zajmu propagovat své zbozi a sluzby
zakaznikam, dokud se sim Uzivatel z odbéru obchodnich sdéleni neodhlasi. UZivatel
se muze z odbéru obchodnich sdéleni odhlasit prokliknutim pfislusného odkazu,
ktery je dostupny v kazdém obchodnim sdélent, které Spravee Uzivateli zasila.

Zpracovavani informaci o prohliZeni webovych stranek Spravce. Spravce
zpracovava informace o tom, kdy Uzivatel navstivi a prohlizi webové stranky. Tyto
informace zahrnuji IP adresu Uzivatele, datum a cas pfistupu na webovou stranku,
informace o internetovém prohlizeci Uzivatele, operacnim systému ¢i nastaveni



jazyka Uzivatele. Spravce je opravnén nahlédnout do historie chovani Uzivatele na
webovych strankach Spravce, napf. jaké odkazy Uzivatel navstivi a které nabizené
zbozi je Uzivateli zobrazeno. Tato data Spravce shromazduje jako soucast protokolu
nebo pomoci soubort cookies nebo jinych technologii pro sledovani. Zasady pouziti
cookies jsou upraveny ve zvlastnim dokumentu dostupném zde ().

3. Doba uchovavani udaju

3.1.  Spravce uchovava Osobni udaje:

e po dobu nezbytnou k vykonu prav a povinnosti vyplyvajicich ze smluvniho vztahu
mezi Uzivatelem a Spravcem a uplatnovani narokd z téchto smluvnich vztaht
(a to az po dobu 15 let od ukonceni smluvniho vztahu) nebo

e po dobu, nez je odvolan souhlas se zpracovanim Osobnich udaji pro ucely
marketingu, nejdéle 5 let, jsou-li Osobni udaje zpracovavany na zakladé souhlasu.

3.2.  Po uplynuti doby uchovavani Osobnich udajia Spravce Osobni tdaje vymaze.

4. Pfijemci Osobnich udaja (subdodavatelé spravce)
4.1.  Pfijemci Osobnich udaju jsou osoby:
e podilejici se na doddni sluzeb / realizaci plateb pro Spravce na zékladé smlouvy,

e zajiSt'ujici sluzby provozovani webovych stranek a dalich sluzeb v souvislosti
s provozovanim webovych stranek,

e zajiSt'ujici marketingové sluzby,

dalsi osoby uvedené v odst. 1.4

4.2.  Pro rozesilani obchodnich sdéleni vyuzivame sluzbu Ecomail (ECOMAIL.CZ, s.r.0.), ktera
pro nas vystupuje jako zpracovatel dle ¢l. 28 GDPR. Ecomail muze zapojit dalsi
zpracovatele a v této souvislosti muze dojit 1 k pfedani osobnich udaji do tfetich zemi
mimo EU/EHP, a to v souladu s kapitolou V GDPR (zejména ¢l. 45 nebo 46 GDPR).
Podrobnosti o zpracovani osobnich udaju sluzbou Ecomail jsou dostupné zde:
https://ecomail.cz/ochrana-osobnich-udaju/

5. Prava UZivatele ve smyslu GDPR

5.1.  Za podminek stanovenych v GDPR ma Uzivatel nasledujici prava:
e pravo na pfistup ke svym Osobnim udajum dle ¢l. 15 GDPR,
e pravo na opravu Osobnich udajua dle ¢l. 16 GDPR,
e pravo na omezeni zpracovani Osobnich udaja dle ¢l. 18 GDPR,

e pravo na vymaz Osobnich ddaju dle ¢l. 17 GDPR,



pravo vznést namitku proti zpracovani Osobnich udajua dle ¢l. 21 GDPR,
pravo na prenositelnost udaja dle ¢l. 20 GDPR,

pravo odmitnout souhlas s takovymto vyuzitim svého elektronického kontaktu 1 pfi
zasilani kazdé jednotlivé zpravy, pokud puvodné toto vyuziti neodmitl dle § 7 odst. 3
zakona ¢. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informacni spole¢nosti v ptipade, Zze
nedoslo k objednavce zbozi nebo sluzby.

pravo odvolat souhlas se zpracovanim Osobnich udaju pisemné nebo elektronicky

na e-mail Spravce: prihlasky(@tsmvyskov.cz.

pravo nebyt pfedmétem rozhodnuti zalozeného vyluéné na automatizovaném
zpracovani, véetné profilovani, které by pro Uzivatele mélo pravn{ ucinky nebo se ho
obdobnym zpusobem vyznamné dotykalo; Spravce neprovadi automatizované
rozhodovani ani profilovani,

PR}

pravo byt informovan o poruseni zabezpeceni Osobnich udaji, pokud by toto
poruseni mohlo mit za nasledek vysoké riziko pro prava a svobody Uzivatele.

5.2.  Uzivatel ma dile pravo podat stiznost u Ufadu pro ochranu Osobnich udaji se sidlem

Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, webova adresa: https://uoou.gov.cz/, v ptipadé, ze ma

za to, ze bylo poruseno jeho pravo na ochranu Osobnich udaja.

6. Podminky zabezpeceni Osobnich udaji

6.1.  Spravce prohlasuje, ze pfijal veskera vhodna technickd a organiza¢ni opatfeni k

zabezpeceni Osobnich udaju.

6.2.  Spravce prohlasuje, ze k Osobnim tdajum maji pifstup pouze jim povéfené osoby.

7. Zavérecna ustanoveni

7.1.  Odeslanim objednavky zinternetového obchodu Spravce Uzivatel potvrzuje,

ze se seznamil s podminkami ochrany Osobnich udajt a ze je v celém rozsahu piijima.

72. S

témito podminkami souhlasi UzZivatel zaskrtnutim souhlasu prostfednictvim

internetového formulafe. Zaskrtnutim souhlasu potvrzuje Uzivatel, Ze je seznimen/a

s podminkami ochrany Osobnich udaji a ze je v celém rozsahu piijima.

7.3.  Spravce je opravnén tyto podminky zménit. Novou verzi podminek ochrany Osobnich

udaju zvefejni na svych webovych strankach.


mailto:prihlasky@tsmvyskov.cz
https://uoou.gov.cz/

