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Pfiprava sortimentu, zasob a cenotvorba

Zkontrolovat nejprodavanégjsi produkty z lornského BF
Navysit zasoby topseller(
Zaradit do slevovych hladin produkty s dlouhou obratkovosti

Logistika a doprava
Pripravit navyseni kapacit skladU a logistiky
Otestovat proces baleni a vydeje — nezdrzuje nékde?
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Web a UX (uzivatelska privétivost)

Pripravit bannery na web a specialni kategorie
Otestovat vyhledavani, filtry, mobilni verzi a nakupni kosik
Vylepsit rychlost webu (PageSpeed, hosting)

Zkontrolovat ,fazeni“ produktl - aby korespondovalo
s bestsellery pro akci

Zjistit u provozovatele eshopu - zda nechysta aktualizaci ¢i ,vypadek"
Zkontrolovat call-to-action (CTA) na hlavnich strankach

Marketing a propagace
Pripravit specialni rozpocet pro akci
Naplanovat kampané (Meta, Google, Sklik, TikTok, YouTube...)
Pripravit motivacni pobidky pro UGC tvUrce
Pripravit retargetingové kampané

Vykonnost a analytika

Zkontrolovat méreni v CA4 + Meta pixel + konverzni akce
Nastavit dashboardy s hlavnimi metrikami (ROAS, AQV, CR)
Monitorovat kampané a upravovat rozpocty dle vykonu
Vyhodnocovat vykonnost produktd — pfesmérovat budget

Zakaznicka podpora

Posilit zdkaznickou linku / chat v hlavnich tydnech
Pripravit odpoveédi na nejcastéjsi dotazy (FAQ)

Loajalita a opakovany nakup

Pfidat do bali¢ku pfani¢ko / slevu na daldi ndkup
Sbirat recenze napf. pomoci Heureka / Trustpilot
Zvysit frekvenci e-mailingu/plan rozesilek




Pfiprava sortimentu, zasob a cenotvorba

Zkontrolovat nejprodavanégjsi produkty z minulych Vanoc
Projit bestsellery z BF a upravit jejich cenovou politiku ziskovosti
Nawvysit zdsoby bestseller( a darkového sortimentu
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Logistika a doprava

OvVérit realny termin mozného doruceni do Vanoc
Pripravit vanocni balici papir / titky / pranicka

Web a UX (uzivatelska privétivost)
Pripravit vano&ni homepage/banner + jasna vanocni kategorie
Pridat stitky jako , Tip na darek", ,Bestseller®, ,\Vanocni akce"
Zkontrolovat call-to-action (CTA) na hlavnich strankach

Marketing a propagace
Vytvorit mediaplan na vanocni obdobi
Naplanovat vanocni kampané (Meta, Google, Sklik, TikTok, YouTube...)

Pfipravit promo na doruéeni do Vanoc / moznost vraceni
nevhodného darku

Pripravit e-mailové sekvence (adventni kalendar, opustény kosik, upsell)
Vytvorit vanocni obsah: ¢lanky, videa, socialni sité,
Remarketing na minulé navstévniky a zakazniky

Vykonnost a analytika
Zkontrolovat méreni v CA4 + Meta pixel + konverzni akce
Nastavit dashboardy s hlavnimi metrikami (ROAS, AQV, CR)

Zakaznicka podpora
Upozornit na termin posledni objednavky s doru¢enim do Vanoc
Zvazit rozsSireni moznosti komunikace (WhatsApp, Messenger)

Loajalita a opakovany nakup
Pridat do bali¢ku pfanicko / slevu na dalsi ndkup
Sbirat recenze, napf. pomoci Heureka / Trustpilot
Po Vanocich zaslat e-mail ,,Jak jste byli spokojeni?”
Odeslat e-mail s pranim k Vanocim
Zvysit frekvenci e-mailingu/plan rozesilek
Nachystat segmenty na e-mailing
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Pfiprava sortimentu, zasob a cenotvorba
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Zkontrolovat prebytky na skladech z predchozich akci
a zaradit do akce

Vyjednat rychlejsi dodavky vyprodaného sortimentu od dodavateld
Zaradit do slevovych hladin produkty s dlouhou obratkovosti

Web a UX (uzivatelska privétivost)
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Pripravit banner a kategorie vyprodeje a zapnuti po Vanocich
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Otestovat vyhledavani, filtry, mobilni verzi a nakupni kosik

Logistika a doprava
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Pripravit se na pfijem vracenych nevhodnych darkl
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Marketing a propagace
Vytvofit mediaplan na povanocni kampané
Pfipravit komunikaci na vymeénu nevhodnych darku

Vykonnost a analytika
Zkontrolovat méreni v CA4 + Meta pixel + konverzni akce
Nastavit dashboardy s hlavnimi metrikami (ROAS, AQV, CR)

Zakaznicka podpora
Navysit kapacity

Pripravit na komunikaci ohledné moznosti vymeény
nevhodnych darku

Loajalita a opakovany nakup
Sbirat recenze, napt. pomoci Heureka / Trustpilot
Po Vanocich zaslat e-mail ,,Jak jste byli spokojeni?”
Odeslat e-mail s novoroc¢ni akci




