FORMULAR PRO UPLATNENI REKLAMACE

Adresat (prodavajici):
Culikarna s.r.o.

IC: 21516791

DIC: CZ21516791

E-mail: reklamace@ecosmetics.cz
Telefonni ¢islo: +420 7749296 70

§|'dlo: Provozovna:
Sanov 2v65, Nadrazni 232,
671 67 Sanov 671 67 Hrusovany nad JeviSovkou

UDAJE ZAKAZNIKA (SPOTREBITELE)
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UDAJE O OBJEDNAVCE
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Nazev vraceného produktu (typ PHCESKU): uuivnieniiiieeieiieeie et eee e e et et eeeaneeeaneens

Oznameni o uplatnéni reklamace

Dobry den,

dNe evrviieiierieeeaens jsem ve Vasem obchodé www.ecosmetics.cz vytvofil objednavku
(specifikace objednavky viz nize). Mnou zakoupeny produkt vSak vykazuje tyto vady:

.........................................................................................................................

Zaroven Vas zadam o vystaveni pisemného potvrzeni o uplatnéni reklamace s uvedenim,
kdy jsem pravo uplatnil, co je obsahem reklamace spolu s mym narokem na
opravu/vymeénu, a nasledné potvrzeni data a zpUsobu vyfizeni reklamace, véetné
potvrzeni o provedeni opravy a dobé jejiho trvani (v pfipadé, Ze se jedna o opravu, nikoliv
vymenu).
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Cislo obJednavky. ..............................................................................................


mailto:reklamace@ecosmetics.cz

Zpusob, kterym byly penézZni prostfedky za objednani, pfipadné i za doruceni zaslany:

Jméno a pfijmeni spotiebitele

Seznam pfiloh:
1. Faktura za objednané zboZi €.........cccevvevnvennennnnnn.

Obecna pouceni k uplatnéni reklamace

Zakoupeni véci jste jakozto spotfebitel povinen prokazat pfedlozenim kupniho dokladu,
pfipadné jinym, dostatec¢né vérohodnym zplsobem.(Postaci vypis z Uctu, stvrzenka o
platbé)

Reklamace musi byt uplatnéna nejpozdéji v 24meésicni Lh(té. Reklamaci je tfeba uplatnit
bezodkladné, aby nedoslo k rozSifeni vady. DalSi podminky tykajici se reklamace jsou
obsazeny v platnych obchodnich podminkach.



